Estamos agradecidos que nos haya elegido como su servicio de asistencia en destino. Como parte de nuestra filosofia
de hacer de su viaje una experiencia memorable, a continuacion, le compartimos una serie de consejos e informacion
detallada para realizar su excursion previamente reservada.

Como primer paso, si usted recibi6 la transportacion del Aeropuerto hacia el
hotel, lo invitamos a que asista con su Asesor de Destino BD Experience a la
reunion de Bienvenida.

En caso de que no tenga transportacion del Aeropuerto incluida, es de suma
importancia que se comunique con al menos 24 hrs antes de su actividad a los
teléfonos abajo mencionados en el horario de 07:00 am a 10:00 pm para agen-
dar una cita con su Asesor de Destino BD Experience.

En esta reunion usted debera entregar los vouchers de tours a su Asesor de Desti-
no BD Experience, quien le entregara sus cupones de BD Experience que son los
Pases de Abordar para su excursion; es muy importante que usted realice este proce-
so ya que el Asesor es quien le confirma el lugary el horario de pick up para la activi-
dad.

Por su seguridad reserve excursiones solo con su Asesor de Destino BD
Experience.

Asesor de Destino de BD Experience

Ponemos a su disposicidn nimeros de contacto para cualquier duda, peticion o asistencia en destino.

servicecenter@bestday.com
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